
LE « C.P.S. »   (= CREATIVE PROBLEM SOLVING)

Une démarche de créativité structurée

  [1]   [2]   [3]   [4]   [5]   [6]   [7]   [8]

  [1] . Identifier le problème
  [2] . Collecter des informations concrètes liées au problème
  [3] . Définir précisément le problème
   [4] . Générer un maximum de propositions nouvelles
   [5] . Evaluer et sélectionner les idées
   [6] . Formuler des solutions concrètes d’après les idées retenues
  [7] . Identifier comment obtenir l’adhésion autour des solutions proposées
    [8] . Planifier et prioriser les actions à mettre en oeuvre

* Dans chaque phase du CPS, on alterne les temps de « divergence » et des temps de « convergence »,
  comme une respiration. 
 . Temps 1, la divergence : sortir du cadre, générer des idées nouvelles, privilégier la quantité de 
 propositions, éviter toute censure ou auto-censure, jouer avec les idées des uns et des autres, oser
 changer de point de vue...
 . Temps 2, la convergence : se recentrer sur les objectifs, affiner les idées proposées, juger les
 idées de façon constructive, transformer les idées en solutions concrètes...
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